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Wikis är en effektiv form av informationshantering, som väcker frågor om källkritik och texters auktoritet. Hur kan vi hantera detta? Min vinkling på problemet grundar sig i min erfarenhet som bibliotekarie, att de som förstår hur Internet eller uppslagsverket Wikipedia fungerar även är bättre på att kritiskt resonera kring och hantera den information de finner där. Därför tror jag det är värt ett försök att låta elever skriva i en egen wiki, för att förstå hur den fungerar. I ett andra steg ger denna process många uppslag till att diskutera källkritik och jämföra med hur andra löser likartade problem i olika medier från uppslagsverket Wikipedia, när det gäller tryckta verk med andrahandskunskap, till källkritiken inom historia. En poäng jag vill föra fram är att källkritiken historiskt ska förstås i förhållande till seminariet, att användandet av källkritiska metoder införs i Sverige samtidigt med de samtalsformer som utmärker ett historiskt seminarium. En wiki är ett elektronisk format som i bästa fall öppnar liknande kritiska diskussioner.
Kort om utmärkande drag för wikis

En wiki kan man tänka på som ett nätverk av sidor, som i sin tur har flera lager. En ”framsida” har vanligen en underflik för diskussion och en annan för historik. Diskussionen gäller vad som ska stå på framsidan och historiken ger möjlighet att backa och se äldre versioner av texten på framsidan. Att bara känna till denna struktur ger eleverna ingångar till att granska t ex uppslagsverket Wikipedia. Under diskussionen kan det finnas mer att hämta om nyanser och olika ståndpunkter än på framsidan, som ska vara skriven enligt stilkrav om neutralitet.
I en wiki är inget fixerat. Utifrån användarnas aktiviteter växer den på djupet och bredden. Behöriga kan vanligtvis anonymt ändra, lägga till och ta bort. Det är detta flexibla förhållande som gör wikis effektiva. I en mer traditionell publikation finns en fastslagen disposition, som styr vad som ska berättas i vilken ordning, men i en wiki är det bara att lägga till eller ta bort efter behov. Här kan det finnas anledning till frustration om elever har uppfattningen att de ska skriva egna texter. Men som en anpassning till formatet bör man istället tänka att vi i klassen skriver vår wiki tillsammans, vilket i förlängningen väcker frågor om hur vi beter oss schysst mot varandra. Eftersom det vanligen i texten på framsidan inte framgår vem som skriver vad, så öppnar anonymiteten i bästa fall för större fokus på sak än på person. 

Hur ska man börja?
Det finns två alternativ, antingen att skaffa programvara till en server, eller också använder man ett wiki-hotell, en plattform som drivs av någon annan.

Den senare lösningen är den enklare och därför kom jag att välja Wikispaces, ett kommersiellt företag som erbjöd gratis wikis utan reklam. Det förekommer välgjorda introduktioner, så jag kommer inte här fördjupa mig i mer i det, utan se www.wikispaces.com/site/tour. Om man ändå vill ha programvara och egen server, så är mitt intryck att MediaWiki, som t ex används av Wikipedia, anses vara den mest välkända och utvecklade programvaran. 

Något att fundera över är vilka inställningar man vill arbeta med. En wiki kan t ex vara öppen endast för medlemmar, en annan variant är att endast medlemmar kan ändra men alla kan se den på nätet. Här får man diskutera med eleverna vilken form de känner sig bekväma med, för om den är öppen hela tiden blir det en form av direkt publicering, vilket i förlängningen öppnar för frågor om upphovsrätt, plagiat, osv. 

Vad i samtiden ger anledning att använda wikis i undervisningen?

Det finns en diskrepans mellan de föreställningar pedagoger och elever har om kritiskt tänkande samt en universell avtagande tillit till och respekt för traditionella källor med auktoritet i avancerade samhällen. När skolorna för ett tiotal år sedan kopplades upp mot Internet hade plötsligt lärare och skolbibliotekarier inte längre full kontroll på allt material som eleverna använder. Samtidigt utvecklades alltfler sociala verktyg för nätet, vilket snabbt förändrar hur människor hanterar och producerar information. Decentraliserade, massivt utspridda samarbeten, likt wikis,

framstår som en alltmer accepterad form av kunskapsorganisation.

Den mängd information som processas är accelererande.
Halveringstiden för aktiv information är sjukande.  Mindre resurser i tid och pengar läggs på skapandet av enskilda dokument, vilket ger konsekvenser för vad som uppfattas som tillräckligt bra när det gäller auktoritativ information; snabbare på bekostnad av nyanser och noggrannhet. I allt högre grad väger individer själva auktoriteter mot varandra och kommer till egna slutsatser. Förväntningar på kvalitet rör möjligheter till personlig kontroll, service och verktyg för att enkelt och oberoende få information. Det här behöver vi lyfta in i undervisningen och min personliga uppfattning är att det med fördel görs i en kombination av praktik och diskussion.
Några fördelar

Att skriva i wikis ger övning på två nivåer: Nivå1) Publicera, läsa, argumentera. Nivå2) Meta: diskussioner, kritik, integritet, upphovsrätt, osv. Det möjliggör en kollektiv process med kravet att formulera de bästa argumenten med egna ord. Detta påminner om seminarier och ger på det sättet även 
övning inför högre studier. Plagiat ogillas och framstår som överflödigt i nätverk. Wikis integrerar informationskompetens i undervisningen, de ger underlag till diskussioner om infosök/hantering/förmedling.
Till sist: Wikis är inget märkvärdigt, bara smarta verktyg för samarbete. Använd en gratis version. Var inte för många, testa ett par lärare och bibliotekarie först.

